Ochrana osobnich udajt
Aktualizovano dne 1.1.2021.
VazZeni navstévnicil

1 UvoD

Spolecnost Paradise Casino Admiral, a.s. je sou¢asti nadnarodni skupiny Novomatic Group, jejiz ¢ast
(podskupina) ptisobi v Ceské republice a Slovensku v ramci skupiny spole¢nosti European Data
Project s.r.o., IC: 610 63 517, (dale také jako ,EDP*) Nésledujici spole€nosti jsou souéasti skupiny EDP:

Spoleé&nosti plisobici v Ceské republice v rémci skupiny Novomatic Group (v CR a SK EDP):

European Data Project s.r.o0., IC: 610 63 517, sidlem &.p. 146, 683 01 Komorany, zapsand v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 68027

European Data Industries s.r.o., IC: 253 04 615, sidlem &.p. 146, 683 01 Komorany, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 23594

Paradise Casino Admiral,a.s., IC: 253 36 991, sidlem &.p. 146, 683 01 Komorany, zapsand v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vloZzka 2294

ADMIRAL GLOBAL BETTING a.s., IC: 262 32375, sidlem &.p. 146, 683 01 Komotany, zapsand
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3438

American Game s.r.o., IC: 255 71 354, sidlem &.p. 146, 683 01 Komotany, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 34509

EVOL a.s., IC: 630 78 309, sidlem &.p. 146, 683 01 Komorany, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 5719

(ddle jako ,,skupina®)
Spolecnosti plsobici na Slovensku:

CBG, spol. sr.o., IC: 00 896 292, sidlem Stara Prievozka 2, Bratislava 821 09, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, vlozka 648/B

CBG MR, spol. s. r.o., IC: 52017 435, sidlem Stard Prievozska 2, Bratislava 821 09, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, viozka 133118/B

Unifin, spol. s r.o. IC: 35 802 359, sidlem Stara Prievozska 2, Bratislava 821 09, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, vlozka 23097/B

EWS, spol. s r.0., IC: 31 357 890, sidlem Stara Prievozska 2, Bratislava 821 09, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, vlozka 5715/B

Pro skupinu je ochrana vasich udaja velmi duleZitou zaleZitosti a chtéli bychom, abyste mohli
navstévovat nase webové stranky bez obav. Nasledujici prohldseni o ochrané dat poskytuje upliny
prehled toho, jak skupina ruci za ochranu vasich Gdajl a jaky druh dat k jakému ucelu je ziskavan.



2 ZPRACOVANI DAT SKUPINOU

2.1 Soulad s pravnimi predpisy

Zpracovavame Vase identifikacni Gdaje, sitové identifikatory a Udaje, které vyzaduji pfislusné pravni
predpisy jako zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, v platném znéni (dale jen ,zékon o
hazardnich hrach”), zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni (dale jen ,,AML zadkon“) a zdkonem ¢. 69/2006 Sb., o
provadéni mezinarodnich sankci, v platném znéni (dale jen ,zdkon o provadéni mezinarodnich
sankci“). Tyto Udaje jsou zpracovavany za uUcelem identifikace, rozpoznani podezielych obchodd,
kontrola seznamu osob vyloucenych z Gcasti na hazardni hie a kontrola osob, na které jsou uvaleny
mezinarodni sankce. Osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi predpisy platnymi a
aginnymi v Ceské republice a Evropské unii, po dobu platnosti registrace a po dobu deseti let, ktera
zac¢ind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byl proveden posledni obchod
nebo ukoncéen obchodni vztah.

V souladu s AML zdkonem muZeme zpracovdvat také kopie a skeny Vasich doklad{l totoZnosti. Ucel
zpracovani a doba uloZeni je uvedena v predchozim odstavci.

Ze zakona o hazardnich hrach jsme také povinni zpracovavat také Vase kontaktni Udaje. Tyto udaje
budeme zpracovavat po dobu platnosti registrace.

Dale zpracovdvame na zakladé zakona o hazardnich hrach cislo Vaseho uctu nebo castecné
anonymizované Cislo platebni karty, které budou slouZit vyhradné k platebnim transakcim na a z
uzivatelského konta. Tyto Udaje budeme zpracovavat po dobu platnosti Vasi registrace.

V ptipadé, Ze bude provedena hotovostni transakce na VAas uZivatelsky uUcet nebo zVaseho
uzivatelského uctu, jsme povinni o tomto prevodu pofidit zaznam obsahujici Vase identifikacni udaje,
vysSi transakce a datum provedeni transakce. Tento zdznam jsme ze zakona o hazardnich hrach
povinni uchovavat po dobu 10 let.

V pripadé, Ze si o registraci pouze zazadate, ale registrace nebude dokoncena, bude Vam vytvoreno
tzv. docCasné uZivatelské konto, jehoZ platnost je 30 dni. Po uplynuti 30 dnl bude Gcet zrusen a Gdaje
zadané pfi Zadosti o registraci nebudou dale zpracovavany. To neplati, pokud u nas mate zfizeno i
konto na kamenné provozovné ¢ast osobnich Gdajl v rozsahu, které jste nam poskytli pfi registraci
v kamenné provozovné, budeme dale zpracovavat.

2.2 Zpracovani za Ucelem marketingu

Vasi e-mailovou adresu zpracovavame na zdkladé opravnéného zajmu za ucelem marketingové
¢innosti spravce udajli, zejména za Ucelem zasilani informaci o chystanych bonusech, turnajich a
jinych akcich. Za timto ucelem Vase Udaje zpracovavame po dobu platnosti registrace.

V pripadé, Ze si neprejete, aby Vam tento druh zprav byl zasilam, mlzete odbér novinek kdykoliv
zrusit.

Pokud so naopak budete prat nechat si novinky opét zasilat, mizZete si prihlasit k odbéru novinek ve
Vasem uzivatelském konté. Tento ukon bude povaZovan za souhlas se zpracovanim e-mailu za timto
ucelem.

Souhlas mGze byt kdykoliv vzat zpét. Udaje zpracovavané na zékladé souhlasu jsou zpracovavany do
doby zpétvzeti souhlasu. Zpétvzeti souhlasu nema vliv na zpracovani osobnich Udaji do doby jeho
zpétvzeti.



2.3 Sledovani opravnéného zajmu

Za ucelem sledovani opravnéného zajmu — stanoveni, vykon nebo ochranu pravnich narokd, ochrana
majetku sprdvce — zpracovavame Vase identifikacni Gdaje nejméné po dobu urcenou prdvnimi
predpisy.

Za Ucelem sledovani opravnéného zajmu — efektivni komunikace s klienty a zkvalitnéni sluzeb —
zpracovavame i Vase identifikacni a kontaktni udaje po dobu platnosti registrace, pfipadné po dobu
uréenou pravnimi predpisy.

Za Ucelem sledovani opravnéného zajmu — zabezpeceni konta nasich klientli — zpracovavame Vas e-
mail a telefonni Cislo, které mohou slouzit k ovéreni totoznosti uZivatele skrze tzv. dvoufazové
ovéreni, a to po dobu platnosti registrace, pfipadné po dobu uréenou pravnimi predpisy.

Za Ucelem sledovani opravnéného zajmu — zlepSeni nabidky sluzeb, ochrana pravnich zajmu spravce,
— jsou Vase hovory nahravany a archivovany po dobu 4 rokl. O skutecnosti nahravani musite byt
pfed samotnym hovorem upozornén/a.

Za ucelem sledovani opravnéného zajmu — zlepSeni funkcnosti online kasina, ziskani informaci
k ndpravé technickych problém(, pfipadné samotné zajisténi funkcnosti online prostredi —
zpracovavame i Vase online identifikatory jako IP adresu a cookies. Doba zpracovani téchto osobnich
udajli se ridi pravnimi predpisy.

3 POLITIKA OCHRANY A INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ochrana dat, soukromi, bezpecnost informaci a spolehlivost jsou pro skupinu zakladem pro stabilnich
a Uspésnych vztah se zdkazniky, které se fidi nasledujicimi zasadami.

3.1 Zasady ochrany dat
Ochrana soukromi a bezpecnost vasich osobnich tGdajl je pro nas velmi dileZitou zaleZitosti.

Veskeré vami poskytnuté osobni Udaje zpracovavané skupinou jsou v souladu s ustanovenimi GDPR,
prislusnych narodnich zakon( a dalSich pravnich predpist. Mezi dileZité postupy skupiny patii
vyhodnocovani mozZnych rizik v procesu zpracovani, evidence a uchovavani osobnich udajl vedouci

k predchazeni chybam ve zpracovani a v kritickych pripadech k aniku osobnich udajt. Tento interni
systém a metody zpracovani jsou zarukou neustéalého zlepSovani ochrany osobnich Udaji a zvySovani
urovné ochrany v ramci celé skupiny.

3.2 Zakonnost zpracovani a uUcel zpracovani

Skupina zpracovava osobni Udaje v souladu s ¢l. 6 GDPR a dal$imi obecné pravnimi predpisy. Jedna se
zejména o zpracovani, které je nezbytné pro plnéni pravnich povinnosti, pro plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy ¢i jiného pravniho vztahu nebo je zpracovani provadéno na zakladé
souhlasu. Zpracovani osobnich tdajl probiha po dobu existence pravniho vztahu, v navaznosti na
zakonné Ihdty po jeho skonceni, pfipadné do odvolani souhlasu. V pfipadé zpracovani na zakladé
nékterého ze zajma dle ¢l. 6 GDPR jsou osobni Udaje zpracovana po dobu trvani tohoto zajmu.

3.3 Predavani a pfenechavani dat

Osobni idaje jsou preddvany v rdmci skupiny Novomatic Group, v Ceské republice pak v ramci
skupiny EDP v pfipadé opravnéného zajmu nebo na zdkladé souhlasu. Skupina nepredava osobni
Udaje tfetim strandm mimo Evropskou Unii a mezindrodnim organizacim. VySe uvedené se
nevztahuje na situace, kdy skupina musi osobni Gdaje poskytnout na zakladé zakonné povinnosti
nebo mezindrodni smlouvy.



Provozovatel internetové hry spolupracuje se subjekty provozujici ¢innost na poli informacnich
technologii nebo financnictvi, které jsou smluvnimi partnery provozovatele a mohou mit omezeny
pristup k osobnim udajiim subjekt( udajd. Dle povahy zpracovani jsou s témito subjekty uzavieny
smlouvy o zpracovani osobnich udajl, ve kterych se tyto subjekty zavazuji k micenlivosti a naleZité
ochrané dat.

3.4 Bezpecnost dat
Metody pouzivané skupinou pro zpracovani vasich osobnich udaju (hardware, software, sit,
infrastruktura) odpovidaji pfislusnému stavu zabezpecovaci techniky a technologii.

3.5 Pravo nainformace, opravu a omezeni zpracovani
Mate pravo na informace o osobnich udajich uloZenych o vasi osobé, jejich plvodu a také o
pfislusnych pfijemcich predani a Gcelu jejich zpracovani. Skupina tyto informace sdéli na zakladé

pisemné Zadosti zaslané na adresu uvedenou nize. Pokud by vyslo najevo, Ze zpracovavame nepresné
nebo nespravné osobni Udaje, mate pravo na jejich opravu ¢i omezeni jejich zpracovani.

3.6 Pravo odvolani souhlasu

Mate pravo kdykoliv odvolat sv{j souhlas se zpracovanim vasich osobnich Gdajd. V tomto pripadé
nebudeme vase osobni Udaje dale pouzivat a budou vymazany. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl ddn pred jeho odvolanim.

3.7 Pravo vznést namitku
V souladu s GDPR mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji provadéné skupinou.

3.8 Pravo podat stiznost
Pokud mate za to, Ze pfi zpracovani vasich osobnich udaji doslo poruseni pravnich predpisli, mate
v souladu s GDPR pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaj.

3.9 Automatizované individualni rozhodovani, véetné profilovani

V rdmci plnéni pravnich povinnosti v souvislosti s provozovanim hazardnich her dochazi

k automatizovanému rozhodovani pti zpracovani osobnich udaji. Automatizované rozhodovani
spoleénost vyuziva ke kontrole osobnich Gdaji nezadoucich osob, kterym nemUze byt umoznéna
Ucast na hazardnich hrach at uz na zakladé prava narodniho, unijniho ¢i mezinarodniho.

3.10 Dalsiinformace

Vase dlvéra je pro nas mimoradné dulezita, proto byla zfizena pozice Povéfence pro ochranu
osobnich Udajt, ktery vdm poskytne dodatecné informace a pomoc. V pripadé dalsich dotazl
ohledné pouzivani a vyuziti vasich osobnich Gdajl se prosim pisemné obratte na povéfence pro
ochranu osobnich udajli na adrese Komofany 146, 683 01 Rousinov nebo e-mailem gdpr@edpsro.cz.

Preferovanym komunikacnim jazykem jsou ¢estina a anglictina.



